
 

 

 

 

 
Уважаемые Покупатели! 

Если у Вас гарантийный случай, то Вы можете обратиться в сервисный центр. 

 

 Перед обращением в Сервисный центр, нужно подготовить следующую информацию:  

- Ф.И.О.;  

- город и адрес проживания;  

- контактный телефон;  

- кассовый или товарный чек;  

- модель товара;  

- описание неисправности;  

- видео (15-20 секунд) с комментариями о неисправности 

 

Адрес: г. Москва, Варшавское ш., д. 1 стр. 1-2 

 

Телефон: тел. 8(800)222-26-79, время работы колл-центра с 9-00 до 19-00 (ПН-ПТ) 

 

Почта: перечень сервисных центров указан на официальном сайте https://mixtech-shop.ru/service/ 

 

  


