
Гарантийные обязательства

Гарантия на самокаты ROCES на отсутствие производственного брака [брака материалов или сборки] действует в течение 
36 месяцев для всех моделей.

Данная гарантия распространяется только на дефектный компонент, а не на самокат в целом.
Гарантийный ремонт осуществляется в мастерской фирмы при обязательном предъявлении накладной [чека] на отпуск 
товара и настоящего гарантийного талона.

Адреса Сервис центров Вы можете уточнить по единому справочному телефону Спортмастер 8 (800) 777-777-1  
или в магазинах сети.

Гарантийный ремонт всех элементов конструкции самоката, подлежащих нормальному износу в процессе эксплуатации 
[колеса, подшипники, грипсы, тормозные крылья, тормозные диски, тормозные колодки, тормозные тросики, шкурки, 
резиновые накладки на деки], может быть произведен только в случае:

1) соблюдения условий эксплуатации, установленных в руководстве пользователя, являющееся неотъемлемой 
частью гарантийных обязательств;
2) после установления сотрудниками гарантийной мастерской факта заводского брака элемента конструкции.

Данная гарантия распространяется только при покупке самокатов у авторизированного дистрибьютора по продажам ROCES.

Данная гарантия не исключает, не ограничивает и не приостанавливает права покупателя, вытекающие из положений 
о гарантии на дефекты продаваемого товара.

Самокат предназначен для прогулок и перемещения по городу.
Срок службы не установлен.
Решение гарантийной мастерской в отношении обоснованности заявленных дефектов является окончательным.

Дата продажи: _____  __________________20___г.                       Накладная [чек] №_________________________

С условиями гарантийного обслуживания ознакомлен: ____________________

Менеджер: ____________________________

[подпись]

[фамилия]


